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                                                Vie étudiante

                                                Découvrez la vie étudiante au sein du Campus Sud des Métiers : locaux, équipements, logements, restauration, transports.
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                                                Carrière

                                                Évoluer en entreprise, se reconvertir, on vous aide à faire le point sur votre carrière professionnelle.
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                                                Écoles

                                                Des écoles et des Instituts de formation en alternance experts dans leurs domaines.
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                Entrez dans le monde professionnel du commerce, de la vente et de la distribution


            

            
                Le secteur professionnel du commerce et de la distribution est en plein essor. Grâce au développement du e-commerce et des nouvelles technologies, ce domaine en constante évolution offre de nombreuses possibilités professionnelles. Les métiers du commerce, de la vente et de la distribution représentent un secteur clé de l’économie en France qui emploie plus de 3 millions de personnes. Vente, négociation, gestion et management : la recherche de nouveaux talents est constante et la diversité des offres d’emploi est large.



Les différentes formations en vente

Le Campus Sud des Métiers propose de nombreuses formations commerce, vente et relation client. De différents niveaux et de différentes qualifications, les programmes proposés permettent de s’adapter à vos objectifs et à vos ambitions professionnelles. Découvrez toutes les possibilités qui s’offrent à vous.  
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                                    	ICS
	Formation commerce, vente, rel ...
	...


                                    	




                                        
	Commerce
	Vente
	BAC/BAC PRO
	Initiale temps plein


                                    
                                        [image: ac pro métiers du commerce et de la vente][image: ac pro métiers du commerce et de la vente]
                                    
                                    NIVEAU 4 - BAC PRO

                                    Formation BAC PRO Métiers du Commerce et de la Vente
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                Formez-vous aux métiers du commerce, de la vente et de la relation client. Le secteur professionnel du commerce et de la distribution a plus que jamais le vent en poupe. Propulsé par l’essor de l’e-commerce et des nouvelles technologies, ce domaine de plus en plus performant est un vivier d’opportunités et offre de belles perspectives. 



La vente et la relation client

Vous aimez le contact, l’action sur le terrain et les défis ? La formation de vendeur(se) conseiller(e) commercial(e) vous permet d’acquérir toutes les compétences nécessaires aux métiers de la vente :

	La relation client : accueil, écoute, conseil, techniques de vente, prospection, fidélisation ;
	La gestion des produits : étiquetage, agencement, approvisionnement ;
	L’organisation d’évènements : animation et fonctionnement de la surface de vente.




Le commerce

Vous souhaitez vous former aux techniques de vente et à la négociation commerciale ? De la gestion de votre portefeuille clients à la commercialisation des produits ou des services, vous mettrez toutes vos compétences au service de la productivité de votre entreprise. Les formations d’Attaché(e) commercial(e) et de Responsable de développement commercial vous permettent d’accéder à des métiers de terrain et de responsabilité au sein de l’entreprise : négociation de contrats, la gestion d’un portefeuille client et la commercialisation des produits ou des services. Armés de ces compétences, vous pourrez évoluer dans de nombreux secteurs d’activités.



La distribution

Devenez acteur du monde de la distribution et du management et apprenez à diriger une surface commerciale : vente et commercialisation, gestion des clients, management, animation et gestion de l’activité commerciale. Vous serez formé à des postes à responsabilité dans le service commercial d’une entreprise ou dans la distribution. Vos compétences d’analyse, de stratégie et de management vous permettront d’accéder à des postes de manager(se) ou de responsable de rayon spécialisé et de responsable de magasin au sein d’une grande surface spécialisée.

                            

        

                



    
                
            
                Quelques chiffres


            

        

                        
                            
                    Débouchées, opportunités et expertise. Découvrez la valeur ajoutée des formations commerce et de l’institut du Commerce et des Services. 

                

                                

                
            
                                    
                        
                            93 %

                            
                                de réussite aux examens                            

                        

                    

                                    
                        
                            86 %

                            
                                sont employés dans les 6 mois                            

                        

                    

                                    
                        
                            90 %

                            
                                des apprenants sont satisfaits                            

                        

                    

                                    
                        
                            94 %

                            
                                des entreprises sont satisfaites                            
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                L’établissement formateur
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                L’ICS, Institut du Commerce et des Services à Nice

L’Institut du Commerce et des Services offre aux étudiants la possibilité de suivre des formations du niveau Bac à Bac+3 pour se former aux métiers du commerce, de la vente et de la distribution, des services banque et assurance, du numérique, de l’informatique et du tourisme. Techniques de vente, gestion et négociation commerciale, métiers du management, relations client : les entreprises du secteur du commerce et de la vente sont constamment à la recherche de nouveaux talents pour accroître leur productivité.

L’ICS propose des cursus en alternance et en statut temps plein, dispensés par des professionnels experts dans leurs domaines. Faites vos premiers pas en entreprise tout en poursuivant votre formation à l’école.

                                
                    	 L'ICS


                

                            

        

                





    
        
            
                Agenda & actualités  

                                Filière Commerce, vente et relation client
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                                   	ICS
	Formation commerce, vente, relation client


                               

                               
                                    Une formation pour les futurs managers de McDonald’s !

                                    Vous souhaitez évoluer au sein du groupe McDonald’s ? Postulez dès maintenant pour intégrer le programme dédié !  ...

                               
                               
                                   
                                       Toute l'actualité
                                       19 mai 2022                                   
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                Accéder à votre Espace personnel

                
                    Dédié aux apprenants des établissements ICS, IFA, IFPS et INB, votre espace personnel vous permet de suivre une candidature à une formation, accéder à votre emploi du temps, visualiser vos devoirs ainsi que de consulter vos notes et évaluations.

Entreprises et formateurs, plusieurs fonctionnalités vous sont également dédiées pour vous aider dans vos démarches quotidiennes et le suivi de vos alternants.

                

                
                    Vous êtes ?

	Un apprenant ou un formateur
	Une entreprise, demandeur d’emploi ou parents d’élèves


                

            

        

    




    
        
            [image: ][image: ]

            Fermer
        

        
            [image: ][image: ]

            
                  Découvrez nos événements sur le Campus !

                
                    Venez découvrir le Campus Sud des Métiers et ses formations en alternance !

Vous êtes  lycéen, étudiant, parent, salarié ou demandeurs d’emploi et recherche une formation diplômante et professionnalisante ?

Participez à notre Journée Portes Ouvertes ! C’est l’occasion de visiter le Campus et les établissements de formation, d’échanger avec les étudiants, de participer à nos conférences et de rencontrer nos équipes pédagogiques.

Découvrez nos événements en 2024

Notre prochaine « Journée Portes Ouvertes »

Notre prochaine « Journée Portes Ouvertes INB Côte d’Azur »

Nos évènements « Mercredi des Métiers »

Nos événements « Orientation »

Calendrier 2023-2024
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                Candidature en ligne

                
                    Vous souhaitez candidater à l’une de nos formations et rejoindre le Campus Sud des Métiers ? Suivre votre candidature ? Suivez le processus de candidature vers  nos écoles ICS / IFPS / IFA / INB en respectant les étapes suivantes :

	Munissez-vous des documents essentiels :  la carte d’identité, vos bulletins de notes, vos derniers diplômes obtenus et votre CV.
	Cliquez sur « je candidate » et remplissez les différentes étapes en fournissant les documents demandés.
	Une fois la candidature validée, vous pourrez suivre son évolution sur  « Je candidate ».  NB Veuillez conserver précieusement vos accès.


                

                
                    	Je candidate


Pour candidater dans une autre école partenaire :

	Les écoles partenaires


                

            

        

    




    
        Contact

        
            Campus Sud des Métiers

13 avenue Simone Veil, 06200 Nice

04 93 13 73 70
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